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Порядок действий образовательной организации и заказчика платных образова

тельных услуг при обнаружении заказчиком недостатка или существенного недо

статка платных образовательных услуг

1.Общие положения

1.1. Настоящий Порядок определяет примерный перечень недостатков платных образова

тельных услуг и порядок действий ФГБОУ ДПО «Калужский институт дополнительного 

профессионального образования в сфере АПК и заказчика платных образовательных 

услуг при обнаружении заказчиком недостатка или существенного недостатка платных 

образовательных услуг.

1.2. Настоящий Порядок (далее Порядок) разработан в соответствии с:

- законом РФ от 29.12.2012 г. N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федера

ции»; с изменениями на 5 декабря 2022 года, в редакции действующей с 11 января 2023 

года

- Гражданским Кодексом Российской Федерации;

- законом РФ от 07.02.1992 г. №2300-1 «О защите нрав потребителей» с изменени

ями и дополнениями от 05 декабря 2022 г.
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